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Mont ag, 21. Novenber 2011

Ein Erklarungsversuch in Sachen . Wie kénnte man erfolgreich als Unternehmen im Internet sein

Dieses Video soll in knapp 10 Minuten Unternehmen und allen anderen Menschen, die gerne erfolgreich im Internet
agieren wollen, wichtige Hinweise darauf geben, worauf es wirklich ankommen koénnte. Naturlich ist es eine verkirzte
und nicht sehr detaillierte Darstellung der Gesamtsituation. Aber es ging uns auch mehr darum, Menschen etwas
verstandlich zu machen, was fir Viele sehr unverstandlich ist und bleibt. Da reichen die wesentlichen Eckpunkte vdllig
aus. Denken wir. Darum ist es ein erster Erklarungsversuch. Uber das Internet, wie es arbeitet und funktioniert. Das aus
dem Blickwinkel eines Unternehmens und/oder Unternehmers. Denn wenn man es richtig anpackt, gibt es keine
Geheimnisse und Tricks, keine Abkirzungen und keine genialen Tools. Im Internet ist es leider dann doch wie im
wirklichen Leben, wer richtig, gemeinsam, regelmafig, kreativ, prazise und viel arbeitet, hat wesentlich gro3ere
Chancen, erfolgreich zu sein. Und das mit Recht.

Geschrieben von Christof Hintze in Marketing Lektion um 15: 38
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Donnerstag, 10. Novenber 2011

Hintze rettet die Welt. Episode 5.

CGeschrieben von Christof Hintze in 01 . Hintze rettet die Welt. um 15:04
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Mttwoch, 9. Novenber 2011

Womit beschéaftigen wir uns eigentlich? In Gedanken, tagaus, tagein.

Wenn Sie sich mal die tagesaktuellen Meldungen anschauen, die aus Twitter oder den Nachrichtenportalen, dann tun
Sie das bitte mit halb ge6ffneten Augen und einer unverstellten Grundhaltung. Sie fliegen also nur mal so driber tber
die Texte und all das andere, das es bis in ihr Bewusstsein vordringt. Und dann nehmen Sie bitte auch noch all das
Grelle und Larmende der Neuigkeiten wahr. Nun sollte sich ein Erstaunen dartiber breitmachen, mit was man sich in
diesem Land tagaus, tagein so beschéftigt. Oder eben nicht beschaftigt. Wenn ich diese Themen mal vor mir ausbreite,
dann fallt mir auf, dass kaum eines darunter ist, das sich mit den Primarbedurfnissen der Menschen befasst.
Stattdessen drehen sich die Themen ausnahmslos um solche Ereignisse, Nebenwirkungen und Auswiichse die sich im
Kontext der Befriedigung von Sekundarbedurfnissen ereignen. Performance ist so ein Begriff. Vieles dreht sich um die
Performance. Also um das, wie es zu sein scheint, und nicht darum, wie es wahrhatftig ist. Das alles gaukelt uns vor, es
ginge uns mindestens gut, wahrscheinlich sogar sehr gut. Denn wir miissen uns nicht mit der Befriedigung von
Priméarbedirfnissen befassen. Es gibt keinen Hunger. Keine Krankheit. Keine Probleme mit der personlichen Freiheit,
der Unabhéangigkeit, dem Wohlstand, mit Sicherheit, Gesundheit, Bildung, Liebe, Gliick, Zufriedenheit und all dem
anderen. Wir sind in der priviligierten Lage, uns nur mit solchen Dingen beschéftigen zu missen, die mehr oder minder
hausgemachte Probleme abbilden. Wenn Menschen aus anderen Landern zu uns riiberschauen, kénnten unsere
Wehwechen und das damit einhergehende Leiden bei ihnen Fassungslosigkeit auslésen. Und wenn man selbst einen
Moment dartber nachdenkt, was einen gerade beschaftigt, dann muss man gut aufpassen, diesen Banalitaten nicht zu
viel Raum in seinem Kopf zu Uberlassen. Um sich selber noch ernst nehmen zu kénnen. Mein Mitleid, Beileid, mein
Verstandnis, aber auch meine Freude, meine Zustimmung und meine positive Anteilnahme dessen, was die
Offentlichkeit so beschaftig, ist AuRerst begrenzt. Sehr begrenzt. Und oftmals auch kaum vorhanden. So beschéftige ich
mich doch lieber mit ganz anderen Dingen. Damit, Glihbirnen auszuwechseln. Die Kiiche aufzurdumen. Mit Schreiben,
Griibeln, Reflektieren, Sinnieren, Uberdenken. Zwischendrin mit dem Ausraumen der Spiilmaschine. Es gibt so viel
Sinnvolleres zu tun und zu denken, als das, was einem auf allen Kanalen so dargeboten wird. Zum Gliick, denn das ist
unglaublich und wunderbar erflllend.

Geschri eben von Christof H ntze in blue notes um 23: 09
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D enstag, 8. Novenber 2011

Bedienungsanleitung fur einen Kreativen.

Vorwort:

Kreative sind die zentrale schdpferische Kraft unserer Gesellschaft. Jeder Wertschépfung geht ein kreativer Prozess
voraus. Darum sollte Kreativen eigentlich gesteigerte Wertschatzung entgegengebracht werden. Dem ist aber bei
weitem nicht so. Der Kreativitat entspringt die Idee, die wie ein Stein, den man ins Wasser wirft, Wellen schlagt. Diese
Wellen pflanzen sich dann zu neuen Ufern fort. Zu Ufern der Wirtschaft, der Politik, der Gesellschaft, der Kunst, der
Kultur ... und noch zu vielem anderen. In den Kdpfen von Kreativen entsteht all das, was war, was ist und was sein wird.
Kreativitat ist die Fahigkeit, Intuition mit Logik und Intelligenz so zu verbinden, dass daraus etwas Sinnvolles und
Konstruktives entsteht, das ein Problem l6st, die Anforderungen erfiillt, ein Ziel erreicht, eine Aufgabe stellt, eine Vision
formuliert. Am Anfang von allem menschlichen Denken und Bestreben steht ein kleiner, unbedeutender, kreativer
Funke. So winzig, dass wir ihn fatalerweise unterschatzen. Denn niemand auf3er den Kreativen selbst und einigen
Wenigen mehr erkennen unmittelbar die eigentliche Grol3artigkeit, dass Potential des kleinen Funken. Der kann gewaltig
sein, wenn man ihn miterlebt. Ein Gedankenblitz. Eine Offenbarung. Es ist neben der Geburt eines Kindes, wohl der
schdpferischste Akt, den ein Mensch vollbringen kann. Es ist der Moment, in dem sich ein heller, schmaler Spalt in der
unglaublich groRen und verwirrenden Gedanken- und Geflihlswelt auftut. Und plétzlich steht sie vor einem - klar und
ganz deutlich - die Losung, die Idee, der Weg, die Antwort.

Bedienungsanleitung:

Ein Kreativer hat produktive Schiibe. Das erfolgt am Anfang nur zufallig und willktrlich. Im Laufe der Zeit versucht der
Kreative diese zu beherrschen. Was nur Wenigen gelingt. Die meisten Kreativen waren mal kreativ. Denn ihnen
widerfuhren vereinzelt diese Schiibe, von denen sie, wenn es gut lauft, ein Leben lang zehren kénnen. Die meisten
kommen aber nicht in den Genuss, davon zu profitieren. Oder das gelingt nur fur kurze Zeit. Denn der Kreative profitiert
personlich sehr stark von diesen Schiiben, er ist beseelt und euphorisch, wenn er sie erlebt. Man kann regelrecht
suichtig werden danach. Nein, man wird definitiv siichtig danach! In diesen Momenten leistet er das Vielfache von dem,
was allgemein vorstellbar ist. Er dringt in Ebenen vor, die vielen flr immer verschlossen bleiben. Er erkennt
Zusammenhange, die sich viele nie erschlieRen werden. Er entdeckt Wege, welche die meisten Menschen unméglich
entdecken kénnen. Die Fragestellung kann nicht so komplex sein, dass ein Kreativer nicht den einen richtigen Weg zu
finden vermag. Und das alles in hdchster Qualitat und beeindruckender Menge. Die Ubrige Zeit sollte der Kreative zur
Regeneration nutzen, und um den alltédglichen Krempel zu erledigen.

Kreativitat ist nichts Kontinuierliches, sondern etwas Wellenartiges. Die Héhe der Welle ist ausschlaggebend fir den
Output. Und das Wellental folgt unweigerlich. Um einen solchen kreativen, produktiven, schopferisch optimalen Schub
zu erleben, in dem man in Minuten das leisten kann, wofir man sonst mehrere Wochen brauchte - und das Ergebnis
ohne einen kreativen Schub wére qualitativ auch noch auf einem wesentlich niedrigerem Niveau -, muss sich der
Kreative in einem geeigneten Space befinden. In seiner Welt. Diese wird dem Kreativen in der Regel aber nicht
zugestanden, geschaffen oder zur Verfligung gestellt. Das ist so, weil es fiir kaum jemanden nachvollziehbar ist, dass
Menschen so ticken. Dennoch bendtigt der Kreative etwas, was in der normalen Welt nicht vorkommt. Das bringt Neid,
Missgunst und Ablehnung mit sich. Er ist anders. Anders ist fremd. Fremd ist unheimlich. Unheimlich macht Angst.
Darum raumt man ihm diesen Space auch nicht nur nicht ein, sondern behindert den Kreativen auch noch zusatzlich,
standig und unwissentlich. Der Grund dafir ist die erwahnte Unwissenheit und dass man anderen keine Freiheiten
einraumen will, die man fir sich selbst nicht beansprucht. Wer will anderen schon Privilegien einrfAumen, die man nicht
einmal fur sich selbst einfordern kdnnte? Warum soll der Kreative etwas durfen, haben oder kénnen, das ich selber nicht
darf oder haben kann?

Und das, obwohl dieser kreative Output die Grundlage fiir jegliche Wertschépfung darstellt. Der gréf3te Multiplikator,
weiter verstarkt durch seine potenzierende Kraft, das ist die Kreativitat. Die allergrof3ten Ideen, entsprangen alle diesem
winzig-kleinen Funken. Der Kreative darf jedoch nicht auf Verstandnis und Respekt hoffen. Sondern muss immer mit
genau dem Gegenteil davon rechnen. Die Beschaffenheit der Kreativen-Welt ist von der jeweiligen Person abhéngig
Grundsatzlich bendtigt der Kreative 3 Werkzeuge: Inspiration, Motivation und Intuition. Ohne die geht nichts, nicht viel,
oder es erwachst nur Mittelmafiges. Und drei Parameter: Raum, Zeit und Werkzeug.

Da der kreative Schub in der Regel nicht von Dauer ist, sondern nur maximal 3 bis 4 Stunden anhélt, muss genau in
diesem Zeitfenster alles passen. Das ist wie beim Surfen, die Welle auf die man gewartet hat: man muss sie erkennen,
bekommen, mithehmen, aufsteigen und absurfen. Nichts sollte einen kreativen Schub zum Erliegen bringen. Ein
kreativer Schub ist wie Hochleistungssport. Deshalb &hnelt die zeitliche Ausdehnung auch ziemlich genau der Lange
eines extremem Ausdauerlaufes. Die geistige Erschépfung danach ist ebenfalls &hnlich, wie auch das unglaubliche
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Glucksgefuhl, etwas Besonderes, Unglaubliches geleistet zu haben. So oder gar nicht, sonst geht nichts. Oder nicht viel

Der Kreative ist dafur verantwortlich, sich das ideale Umfeld zu schaffen. Auch wenn ihm dies niemand gonnt, zugesteht
oder einrAumt. Das ist der tagliche Krieg des Kreativen mit dem Unverstandnis, der Ignoranz bis hin zur Intoleranz, der
Ubrigen Menschen umgehen zu lernen. Denn das Ergebnis wird ihm Recht geben. Auch wenn der Weg dorthin miihsam
ist und mit Unverstandnis gepflastert. Leider gibt es ein weit verbreitetes Unverstandnis fir die Arbeitsweise der
Kreativen. Die meisten Menschen denken, dass ist doch nicht so schwer. Die schreiben dass ja einfach nur auf.

Die Einfachheit einer genialen Idee, ist das Allerschwerste Uberhaupt. Und sie ist das, was leider am wenigsten
respektiert wird. Am wenigsten erkannt wird. Diesem schlichten Niederschreiben gehen viele Dinge voran und dazu
gehdren noch weit aus mehr Aspekte als diejenigen, die von aufl3en zu erkennen sind. So kann das Telefon stérend
wirken. Die bloRe Gegenwart von anderen Menschen. Eine Mail. Der falsche Kaffee. Atmosphéare. Gerdusche. Geriiche.
Gedanken. Das Turklingeln ... und 1000 Dinge mehr. Um dieses grof3e Orchester der Einflussfaktoren zu beherrschen,
muss der Kreative sich in seinen Space zuriickziehen. Daflir muss er alles auf sich nehmen und alles ablehnen, was
ihm das erméglicht. Auch bei maximalem Unverstandnis der Umwelt. Am Ende wird diese es ihm danken. Das klingt
verrickt, ist aber so. Nichts ist schwerer zu erlangen als ein ideales Umfeld fur Kreativitat. Aber nichts benétigt die
Weltgemeinschaft mehr, als geniale Ideen und Losungen. Paradox. Spiegelt aber unsere Gegenwart wider. Respekt
geniel3t nur die Logik. Ihr wird jeder rote Teppich ausgerollt. Diesem dilettantischsten aller Denkprozesse haben wir
doch alles zu verdanken. All die perfekt durchdachten Dinge, die schlussendlich doch nicht funktionieren.

Geschrieben von Christof Hi ntze in Marketing Denkanst e um 07: 03
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